Beziehungsbediirfnisse nach R. Erskine

Das folgende Modell von Richard Erskine bietet einen Uberblick und einen Einblick in
die Bediirfnisse, mit denen wir in Beziehungen hineingehen Es handelt sich um Bediirf-
nisse, die urspriinglich und giiltig sind, oft jedoch in modernen Lebensweltvorstellungen
tabuisiert oder unterschdtzt werden. Diese Bediirfnisse sind in unterschiedlichen Facet-
ten und Auspréigungen in jeder Form von Beziehung zu finden sind — in Arbeitsbezie-
hungen so wie in privaten Beziehungen, in engem persénlichen Kontakt als auch in vir-
tuellen Teams. In jedem dieser Settings mag die Form der Bed!irfnisbefriedigung anders
aussehen, spielentscheidend ist deren nachhaltige Existenz und Bedeutung unabhéngig
von Trends und Tabuthemen.

Bedurfnis nach ...

Sicherheit
in der Kontinuitat der Beziehung und in Form von positiver Achtung der Person ... trotz
hochster Geschwindigkeit und Flexibilitat bleiben Sicherheit und Stabilitat Grundbe-
dirfnisse.

Wertschéitzung

Bestatigung und Bekraftigung von eigenen Stimmungen, Geflihlen und Bedirfnissen
durch den anderen ... sowohl die Meinungen, Gefiihle und Handlungen als auch die
Person an sich (siehe nachster Punkt) verlangen nach ausdriicklicher Bekraftigung von
anderen.

Akzeptanz und Anerkennung
durch eine Leitperson, ,Licht und Schatten” wollen gewirdigt werden.

Verstdndnis und Gleichklang

Bediirfnis, sich mit Gleichgesinnten zu verstandigen ... bei aller Konfliktbereitschaft
und Lernen durch Unterschiedlichkeiten ist der Wunsch nach Kontakt zu Gleichgesinn-
ten aufrecht (der Wunsch nach dem eigenen ,,Rudel”).

Einzigartigkeit

Bestatigung der eigenen Individualitat; eigene Meinungen, Vorlieben und Abneigungen
dirfen ausgedriickt werden ... es braucht ein Mal} der Anpassung von Menschen an
andere Systeme, gleichzeitig verlangt die Individualitdt des Einzelnen Respekt und ih-
ren Raum in diesen Systemen.
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Einflussnahme

Bediirfnis, eigene Fahigkeiten und Kompetenzen erleben und einsetzen zu kénnen und
damit Einfluss auf andere zu haben ... den anderen Selbstverantwortung zu liberlassen
ist eine Seite, das Bediirfnis mit seinen Kompetenzen Einfluss zu nehmen und andere
bewegen zu kdnnen fordert dennoch seinen Platz.

Aktiviert werden

Das Bediirfnis nach Kontakt, Beachtung und Anregung durch andere Personen ... so
sehr angestrebt ist sein Schicksal selbst in die Hand zu nehmen, Entscheidungen und
Losungen herbeizufiihren, bleibt doch das Bedirfnis nach Aktivierung durch Bezugs-
personen aufrecht.

Liebe ausdriicken

Das Bediirfnis nach Zuneigung, Wohlwollen und Liebe anderen Menschen zu geben
...nicht nur der Wunsch nach eigener Wertschatzung ist wichtig, auch das Gefiihl selber
Zuneigung zu geben ist wohltuend.

Gibt es in Beziehungen Raum und Moglichkeiten fiir die Befriedigung dieser Beddirfnis-
se, so empfinden wir diese als positiv, konstruktiv und lebendig. Wir bringen in der
Wertschatzung unserer Person unsere Ressourcen und Beitrdge ein, entwickeln uns
und freuen uns im Team mit den anderen zu sein.

Wenn ein Bediirfnis nicht befriedigt wird, fihrt dies zu Energieverlusten; das Bedirfnis
wird mit der Zeit immer massiver erscheinen und nach Erfiillung streben. Das heil3t es
entsteht Druck, der individuelle Stressmuster erzeugt oder vorhandene Stressmuster
wieder aktiviert.
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Ubung Beziehungsbediirfnisse und Vorbilder

In dieser Ubung haben Sie Gelegenheit, sich selbst dariiber klar zu werden, wie es um
die Erfiillung lhrer Beziehungsbediirfnisse im beruflichen und — wenn Sie méchten — im
Vergleich dazu auch privaten Kontext bestellt ist. Tragen Sie hierzu lhre eigene Ein-
schdtzung bitte in die beiden Netzgrafiken ein.

0% bedeutet: Das Beziehungsbediirfnis wird derzeit gar nicht erfiillt;

100% bedeutet: Das Beziehungsbediirfnis wird derzeit optimal erfiillt.

Bitte iberlegen Sie in einem zweiten Schritt, in welchem/welchen dieser Beziehungs-
bedirfnisse es Vorbilder fir Sie gibt, die ,,das” besonders gut machen.

1. Erfiillungsgrad meiner Beziehungsbediirfnisse in der professionellen Rolle

Sicherheit
100%

0,
Liebe ausdriicken 80% Wertschatzung

60%
40%

20%
Akzeptanz und
Anerkennung

Aktiviert werden 6

erstandnis und

Einflussnahme Gleichklang

Einzigartigkeit

Notizen und Stichworte zu

1.
2.
3.

Sicherheit:

Wertschatzung:

Akzeptanz und Anerkennung:
Verstandnis und Gleichklang:
Einzigartigkeit:
Einflussnahme:

Aktiviert werden:

Liebe ausdriicken:

TA AT WORK
MIESBACHER STRARE 7 ° D-83727 SCHLIERSEE
KRAEPELINSTRARE 18 * D-80804 MUNCHEN
TELEFON +49 (8026) 387 4547 * TELEFAX +49 (8026) 94431
E-MAIL : OFFICE@TA-AT-WORK.DE * INTERNET: WWW.TA-AT-WORK.DE



2. Erfiillungsgrad meiner Beziehungsbediirfnisse in der privaten Rolle
Bitte Giberlegen Sie auch hier in einem zweiten Schritt, in welchem/welchen dieser Be-
ziehungsbediirfnisse es Vorbilder fir Sie gibt, die ,das“ besonders gut machen.

Liebe ausdriicken

100%

Sicherheit

80%
60%
40%
20%

Wertschatzung

Akzeptanz und

Aktiviert werden

Einflussnahme

Notizen und Stichworte zu

1.

2.

Sicherheit:

Wertschatzung:

Akzeptanz und Anerkennung:

Verstandnis und Gleichklang:

Einzigartigkeit:
Einflussnahme:
Aktiviert werden:

Liebe ausdriicken:

MIESBACHER STRARE 7 °
KRAEPELINSTRARE 18 © D-80804 MUNCHEN

(o]

Einzigartigkeit

TA AT WORK

Anerkennung

erstandnis und
Gleichklang

D-83727 SCHLIERSEE

TELEFON +49 (8026) 387 4547 * TELEFAX +49 (8026) 94431
E-MAIL : OFFICE@TA-AT-WORK.DE * INTERNET: WWW.TA-AT-WORK.DE



Gruppenarbeit: Fragen zum professionellen Kontext

1. Welche Beziehungsbedirfnisse werden derzeit in meinem Unterneh-
men/Organisation/Institution erfllt, welche nicht?

2. Liegt das an einzelnen Personen oder handelt es sich um ein unternehmenskulturel-
les Phdnomen?

3. Worin vermuten Sie den Grund, dass Beziehungsbediirfnisse nicht oder nur unzu-
reichend erfiillt werden? (Denken Sie an Tabus, Angst, Identitdtsthemen etc....)

4. Welche im professionellen Kontext nicht oder nur unzureichend erfiillten Bezie-
hungsbedirfnisse konnen auf der persoénlichen Ebene im privaten Bereich kompensiert
werden, welche stellen echte Defizite dar?

5. Welchen ,Preis” zahlt das Unternehmen/die Organisation/Institution derzeit dafir,
dass Beziehungsbediirfnisse nicht ausreichend erfillt werden? (Denken Sie an Ge-
schaftschancen, Marktzugange, Kundenloyalitdt, Mitarbeiteridentifikation etc....)

6. Was kdnnen Sie selbst im professionellen Kontext tun, damit Ihre Beziehungsbe-
dirfnisse und die Ihrer Mitarbeiter, Kollegen und Vorgesetzten besser erfillt werden?
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